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preliminar in baza vizitei la Casa-internat
pentru copii cu deficiente mintale (baieti) din Orhei din 08 septembrie 2015

La 02 septembrie 2015 pe pagina web www.today.md* a fost plasat reportajul video din
care se constatd incalcarea drepturilor beneficiarilor din Casa-internat pentru copii cu deficiente
mintale pentru bdieti din Orhei. La 03 septembrie 2015 in secretariatul Centrului pentru
Drepturile Omului din Moldova a fost inregistrata adresarea reporterului de la canalul
informational curaj.tv in al carei continut Sse face referire la comportamentul agresiv al
angajatilor si al fostului director al casei-internat fata de beneficiarii institutiei.

Pentru examinarea obiectivd si multiaspectuald a situatiei beneficiarilor institutiei
rezidentiale, la 08 septembrie 2015 a fost realizatd o vizita de lucru repetata’ in urmitoarea
componenta:

1. Tatiana Crestenco, Sef al Serviciului protectia drepturilor copilului,

2. Gheorghe Bosli, consultant superior in Serviciul investigatii si monitorizare;
3. lurie Dubenco, consultant in Serviciul investigatii si monitorizare;
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Elena Draghici, consultant in Serviciul investigatii si monitorizare;

l. Informatii generale despre institutie
Casa internat pentru copii cu deficiente mintale (baieti) din or. Orhei este amplasata in
microraionul Lupoaica a orasului Orhei, pe strada V. Cupcea, nr. 4. Suprafata totala a institutiei

constituie -4, 2216 ha, teritoriul este ingradit cu un gard de beton din toate partile.

! http://today.md/ro/news/social/36/VIDEO-EXCLUSIV---Atrocit%C4%83%C8%9Bile-din-orfelinatul -
groazei.htm

% pe parcursul anilor 2011-2014 angajatii Centrului pentru Drepturile Omului din Moldova, dar si avocatul
parlamentar Tamara Plamadeald au realizat mai multe vizite despre care s-a mentionat si in Rapoartele anuale
prezentate Parlamentului Republicii Moldova

http://ombudsman.md/ro/content/comunicat-de-presa-19
http://ombudsman.md/ro/content/starea-de-lucruri-de-la-casa-internat-pentru-copii-cu-deficiente-mintalebaieti-din-
orhei

http://ombudsman.md/sites/default/files/document/attachments/raport2012-finall.pdf
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Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale din Orhei are 4 blocuri, depozit,
cazangerie, WC, spilatorie, punct de trecere, garaj si statie de pompare.

Casa-internat a fost data in exploatare in anul 1992. Starea tencuielii si a acoperisului este
buna. Ultima reparatie a acoperisului a fost efectuata in 2003.

Casa-internat dispune de cazangerie autonoma cu gaz natural, fintina arteziana, care
alimenteaza institutia cu apa potabila, energie electrica-centralizata, generator electric pentru
cazuri de deconectare a electricitatii.

Pina la institutie circula microbuzul de pe ruta

/ \ oraseneasca nr. 4 cu orar stabil (dimineata si

. seara).
De  facto, in

institutia  vizata  sint
plasati copii de la virsta 7 690 000 lei, din aceastd suma 1 732 640 lei
de 7 ani, iar la
implinirea majoratului
beneficiarii continua sa
se afle in institutiei, Structura organizatorica:

astfel ca la momentul Casa-internat pentru copii cu deficiente
vizitei doar 63 rezidenti
aveau virsta de pina la

Bugetul institutiei pentru anul 2015 constituie

sint distribuiti pentru salarizarea angajatilor.

mintale este institutie sociala care potrivit

18 ani. iar 150 de Regulamentului  de func‘gionare3 ofera
beneficiari au virsta plasament temporar copiilor cu deficiente
cuprinsd intre 18 si 39 mintale in virsta de la 4 pind la 18 ani.
anl.

K j Casa internat are statut de persoand

juridicd, dispune de stampild, cont bancar si formulare.

Structura organizatorica si schema de incadrare a statelor de personal sint aprobate de
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Potrivit Regulamentului intern de functionare, casa-internat urmeaza sa desfasoare
activitatea in conformitate cu principiile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului,
legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

Ministerul muncii, protectiei sociale si familiei este fondator al casei-internat si

urmeazd sd asigure functionarea acesteia®.

Casa-internat trebuie sa organizeze si sa desfasoare activitatea in baza urmatoarelor
principii:

a) Respectarea si promovarea cu prioritate a interesului superior al copilului;

¥ Aprobat prin Ordinul Ministrului Protectiei sociale , familiei si copilului la 10 septembrie 2008
* Pct. 4 al Regulamentului de functionare al casei-internat pentru copii cu deficiente mintale (bdieti) din or. Orhei
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h)

Egalitatea sanselor si nondiscriminarea;

Respectarea demnitatii copilului;

Accesibilitatea la servicii de calitate;

Asigurarea unui tratament individualizat si personalizat al copilului;
Asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe multidisciplinare;
Asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

Responsabilizarea parintilor cu privire la exercitarea drepturilor si Indeplinirea

obligatiilor parintesti.

In Regulamentul de functionare al institutiei vizitate este previzut ca beneficiarului i se

L < -5,
asigura respectarea urmatoarelor drepturi®:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)

La identitate si o istorie proprie;

La familie si mentinerea contactului permanent si nemijlocit cu parintii,
La exprimarea libera a opiniei;

La libertatea de gindire, constiinta si religie;

La protectie impotriva oricarei forme de abuz sau neglijare;

La reevaluarea periodica a masurii de protectie stabilita;

La sanatate si ajutor medical;

La securitate sociala;

La reabilitare fizica, psihologica si reintegrare sociala;

La participarea in diferite activitati organizate de institutie.

Indiferent de gradul de dizabilitate, orice beneficiar are dreptul de a-si exprima liber

opinia, iar ingrijitorul acestuia este obligat sa tind cont de aceasti opinie si sa-i ofere un

raspuns pe intelesul lui.

In cadrul vizitelor realizate anterior, din petitiile examinate, dar si din imaginele video

postate pe mai multe canale informationale, constatam cd drepturile beneficiarilor ramin a fi

previzute doar in Regulamentul institutiei, in special dreptul la exprimarea liberd a opiniei.

In conformitate cu Strategia nationald si Planul de actiuni privind reforma sistemului

rezidential de Ingrijire a copilului pe anii 2007-2012, aprobate prin Hotarirea Guvernului

Republicii Moldova nr. 784 din 09 iulie 2007 si in contextul implementarii Proiectului

”Comunitate Incluziva — Moldova”, in perioada 2009-2015 doar 116 beneficiari au fost

dezinstitutionalizati, dintre acestia: 40 au mers in familia biologica, 42 - In case comunitare, 7 -

®Pct. 6



in plasament de tip familial specializat pentru adulti, 5 - in asistenta parentala profesionista, 1 -
in curatela si 4 - in familia extinsa, 17 - in locuinte protejate.

In situatia cind in institutia sociald, a cdrei menire este de a oferi plasament copiilor
pind la virsta de 18 ani, se afla persoane adulte care au atins virsta de 39 ani, stabilim ca

b2

prevederea care se referd la “reevaluarea periodica a mdsurii de protectie stabilita” este
respectatd formal.

Examinind fisele medicale, purtind discutii cu asistentele medicale si asistentul social,
am constatat evaluarea medicaldi a beneficiarilor este realizatd de catre medicul psihiatru si
pediatru anual. Echipa de monitori nu a constatat existenta unui program de reabilitare
individualizat in cadrul institutiei.

Prezenta pe corpul beneficiarilor a leziunilor corporale specifice, hematoamelor, etc.
exclud posibilitatea admiterii ideii ca dreptul la protectie impotriva oricaror forme de abuz
sau neglijare este respectat.

De asemenea, in situatia cind in institutie activeazd un medic psihiatru pe 0,25 unitditi
de salariu si un medic pediatru pe 0,5 unitati de salariu, iar functia de medic neurolog este
vacantd, calitatea serviciilor medicale si de ingrijire nu poate corespunde normelor si
cerintelor actuale.

Beneficiarii nu sunt informati despre tratamentul care le este administrat. Zilnic
tratamentul este administrat doar rezidentilor epileptici si celor cu sindrom epileptic, in rest

rezidentii primesc, dupd necesitate, tratament somatic.

Punctul 10 al Regulamentului stabileste cd in casa-internat sint prestate urmatoarele
servicii:
- Sustinere a integritatii fiziologice prin asigurarea alimentatiei corespunzatoare si
mentinerea igienei personale;
- Ingrijire si intretinere zilnici in cadrul de viata cit mai asemanitor celui familial;
- Reabilitare psiho-sociala si medicala;
- Pregatire pentru reintegrarea socio-familiala;

- Dezvoltarea si mentinerea relatiilor cu comunitatea.

Metodele de reabilitare folosite in Casa-internat Orhei constatate in urma vizitei sunt

urmatoarele:



Reabilitarea medicala: Kinetoterapie, masaj, tratament medicamentos, restabilirea
aparatului locomotor (prin pictura, croitorie, aplicatii, etc.), reabilitare logopedica. Nu au fost
constatate activitati pentru pregatirea rezidentilor catre viata de familie.

Reabilitarea sociald constatatd in cadrul vizitei: instruire pentru deprinderi de igiena
personald; autoservire; instruire pentru folosirea suplimentara a carucioarelor, suporturilor,
etc.,; ergoterapie (curdtenie in sdlile de clasa, dormitoare, ingrijirea teritoriului, activitate in
gospodaria auxiliard).

Activitatile de reabilitare sint: socio-culturala: participarea tutelatilor in activitatile
culturale (matinee, excursii, expozitii, concerte, vizitarea teatrului, circului, etc.).

Rezidentii se pot intrevedea cu rudele, in casa-internat exista camere special amenajate
pentru intrevederi. Beneficiarii dispun de telefoane mobile si pot contacta persoanele apropiate
la dorinta.

In incinta internatului existd un Centru de reabilitare, care a fost creat cu suportul

donatorilor din Olanda si o sala cu piscina.

Schema de incadrare a institutiei nu include unitdtile de psiholog, psihopedagog,
pedagog desi obiectivele institutiei constau in asigurarea procesului de asistentd

psihopedagogicad, socio-medicala a copilului.

Procedura de cazare:

Plasarea copiilor in casa-internat se efectueaza in conformitate cu Instructiunea
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei despre modul de cazare a tutelatilor in
institutiile sociale din subordinea Ministerului.

La plasarea in casa-internat sint prezentate urmatoarele acte:

- Indreptarea eliberati de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei;

- Cererea parintilor sau a persoanelor substitutive;

- Certificatul de nastere al copilului;

- Fisa de dezvoltare a copilului (112/E);

- Concluzia Comisiei medicale consultative care stabileste gradul de severitate a
maladiei;

- Rezultatele examenelor de laborator (grupa intestinald, rezultatele analizei RW,
difteria);

- Fisa de vaccinuri;

- Certificatul despre contactul cu boli infectioase;



- Procesul-verbal al Comisiei medico-psihologo-pedagogice republicane®;
- 2 fotografii 3x4;
- Demersul Sectiei e asistenta sociala si protectia familiei;

- Ancheta sociala.

Contraindicatii la plasare in institu[:ie7:
- Tuberculoza in faza activa;
- Maladii dermatologice contagioase;
- Infectii respiratorii acute;
- Boli sexual transmisibile (HIV/SIDA)

Desi in punctul 5 al Regulamentului de functionare al Casei-internat pentru copii cu
deficiente mintale (baieti) din Orhei sint mentionate principiile in a cdror baza se desfiasoard
activitate institutiei, printre care si “egalitatea sanselor si nondiscriminarea” vedem cd
minorii cu HIV/SIDA nu sunt primiti in respectiva institutie, asta in situatia cind la nivel
national nu sunt create servicii similare in care ar putea fi plasata aceastid categorie de

beneficiari. fn acest context principiul nondiscriminare este inaplicabil.

Angajatii

Potrivit schemei de incadrare a Casei-internat pentru copii cu deficiente mintale (baieti)
din Orhei pentru anul 2014, in statele de personal sint 201 angajati, cu un fond lunar de
salarizare in suma de 2 35057,50 lei comparativ cu 175800 lei in anul 2012.

Personal de conducere — 10 unitati (director; vice director; contabil-sef; medic, sef de
sectie, asistenta medicald principala, bucdtar-sef, sef spdlatorie, sef al sectiei de gospodarie, sef
depozit (2 unitati));

Personal de profil — 153 unitati (medic-terapeut, medic-psihiatru, medic-neurolog,
asistente medicale (22 unitdti), infirmiera (2 unitati), sora econoama® (2 unitati), felcer (1
unitate), farmacist (1 unitate), dadaca (110 unitati), logoped (1 unitate), educatori (7 unitati),
asistent social (3 unitati), dezinfectionist (1 unitate));

Personal auxiliar si de deservire — 38 unitati.

® Asemenea comisie nu mai existi. Odata cu adoptarea Hotaririi de Guvern nr. 732 din 16 septembrie 2013
cu privire la Centrul republican de asistentd psihopedagogica si Serviciul raional/municipal de asistenta
psihopedagogica, iar Hotarirea Guvernului nr. 42 din 24 ianuarie 1994 cu privire la instituirea consultatiilor
republicane si raionale (ordsenesti) medico-psihologo-pedagogice pentru copiii cu deficiente fizice si mintale a
fost abrogata
" Pct. 17 al Regulamentului de functionare a Casei-internat pentru copii cu deficiente mintale (biiesi) din or. Orhei
® Denumirea respectivei functii este citatd din Schema de incadrare aprobatd de Ministrul muncii, protectiei sociale
si familiei. Presupunem ca este vorba despre o asistentd cu activitati de gospodarire.
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Nivelul profesional al personalului este conform cerintelor statelor de personal (studii
superioare, studii medii de specialitate, studii medii).

Lucratorii medicali, conform planului intern de activitate, audiaza lectii si seminare, sint
supusi unor atestdri periodice; pentru educatorii din institutie nu sunt organizate cursuri de
perfectionare, seminare si atestari. Totodata, educatorii din cadrul acestei institutii sociale nu
beneficiaza de grade didactice ca si pedagogii care activeaza in cadrul institutiilor subordonate

Ministerului Educatiei.

Conditiile de trai

Conditiile de trai ale rezidentilor din Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale
(baieti) din Orhei difera de cele din Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale (fete) din
Hincesti. In internatul din Orhei, asa cum s-a mentionat si in rapoartele anterioare de vizita,
existd 0 activitate manageriala insuficienta realizarea bunei functionari a institutiei.

Rezidentii sunt repartizati in 21 de grupe a cite 8-11 persoane. In grupe, acestia sunt
repartizati in functie de virsta si diagnostic.

In cadrul vizitei din 08 septembrie 2015 nu au fost purtate discutii cu beneficiarii si
nici nu au fost vizitate dormitoarele beneficiarilor, deoarece Viceministrul muncii protectiei
sociale si familiei a restrictionat accesul echipei de monitori invocind ca vizita
reprezentantilor Oficiului Avocatului Poporului nu a fost coordonata cu ministerul.

Reamintim ca in anul 2012 dormitoarele rezidentilor nu erau aglomerate, insa erau
aerisite insuficient, persista izul de urina si aerul inchis. Mobilierul in 2012 era vechi, rezidentii
Nu aveau noptiere pentru pastrarea lucrurilor personale, acestea fiind pastrate in dulapurile
comune, unde fiecare dispunea de o polita a sa.

La fiecare etaj al institutiei exista WC si lavoar. Fiecare grupa are propriul sau WC, care
fiind dotat cu dispozitive speciale poate fi utilizat de toti beneficiarii, inclusiv de cei cu
deficiente locomotorii. Beneficiarii care sint imobilizati folosesc scutece. WC-urile pentru
beneficiari §i personal sint separate. Nu In toate WC este hirtie igienicd, ceea ce a fost
argumentat prin faptul ca o buna parte din beneficiari au nevoie de insotirea dadacei, care la i
asigura cu cele necesare.

Beneficiarii imbraca hainele care li se oferd. Imbricamintea este procurati prin achizitii.
O mare parte din incdltdminte este donatie a partenerilor din straindtate.

Hainele rezidentilor sunt spalate saptaminal la spaldtoria institutiei. Unii rezidenti isi
spala lucrurile manual in baia din grupa.

Lenjeria de pat si prosoapele sunt schimbate la necesitate.



Asistenta medicala

Atit la etajul T cit si la etajul II existd post medical. La etajul I in cabinetul postului
medical se afla fisele medicale ale beneficiarilor care nu se pot deplasa de sine statator (10
grupe), iar la etajul 11 (12 grupe) - beneficiarilor care se deplaseaza de sine statator.

Examinarea medicala a rezidentilor este efectuati anual. In functie de specificul bolii, pe
parcursul anului, fiecare beneficiar este ingrijit conform necesitatilor. In cazuri de urgenti
beneficiarii sunt transportati la spitalul raional pentru a primi serviciile medicale necesare.

Personalul medical este instruit periodic, o data in luna participa la intruniri profesionale
unde sunt discutate diferite aspecte medicale.

Beneficiarii institutiei sint vaccinati obligatoriu. Decizia de vaccinare a copiilor este luata
in colaborare cu Centrul de sanatate publica Orhei, nu sunt supusi vaccinarii beneficiarii care

au contraindicatii.

Participarea la viata culturala, recreare, timp liber si sport

Rezidentii, In functie de capacitati, sint implicati in procesul educational. Educatorii din

Proiectul educativ contine mai multe obiective-cadru:

- Dezvoltarea comunicarii si a vorbirii corecte;

- Dezvoltarea lexicului;

- Formarea structurii gramaticale a vorbirii;

- Formarea culturii sonore a vorbirii;

- Formarea dorintei copiilor sa citeasca si sa scrie, a necesitatii de a asculta texte citite;

- Familiarizarea cu literele alfabetului, formarea elementelor de lectura, a imaginilor, a
unor cuvinte;

- Dezvoltarea bazei senzoriale a cunoasterii prin actiuni directe de observare, actiuni cu
obiectele, jucdrii, imagini,

- Formarea reprezentarilor despre masurd, numar/cifre si numeratie;

- Dezvoltarea capacitdtii de recunoastere, denumire si utilizare a formelor geometrice,
etc.

Respectivul proiect a fost elaborat de pedagogii din institutie fara vreo asistenta din
partea specialistilor Directiei de Invatdmint Orhei, a Ministerului Educatiei.

In incinta internatului exista un Centru de reabilitare, care a fost creat cu suportul

donatorilor din Olanda, care spre deosebire de vizitele anterioare, era accesibil atit vizitatorilor



cit si beneficiarilor. La fel este accesibild rezidentilor si sala cu piscina spre deosebire de
vizitele anterioare.

Dupa cum s-a mentionat mai sus, educatorii, care desfasoara activitati educative cu copiii,
nu dispun de grad didactic si nu beneficiaza de cursuri de perfectionare deoarece casa-internat
este subordonata Ministerului muncii, protectiei sociale si familiei si nu existd o colaborare cu
Ministerul Educatiei n acest sens.

Avind drept scop protectia femporard a copiilor cu deficiente mintale, prin asigurarea
asistentei psiho-pedagogice si socio-medicale in vederea (re)integrarii socio-familiale, educatia

si instruirea copiilor in cadrul institutiei nu este vazuta drept o prioritate.

Alimentarea
Alimentarea rezidentilor are loc in cantind care este spatioasa. Beneficiarii sunt
alimentati conform programului, de 4 ori pe zi. Rezidentii imobilizati si cei care au probleme
de glutitie se alimenteaza in dormitoare.
Pentru beneficiarii care au probleme de glutitie bucatele sunt pregitite separat. in afara
orelor de masa rezidentii au posibilitatea sa primeasca hrana.
In cadrul vizitei din 08 septembrie 2015 au fost constatate urmitoarele: bucitiria era
curatd, meniul era afisat in loc vizibil, iar bucatele pareau apetisante.
In depozitul institutiei erau produse alimentare, termenul si conditiile de pastrare erau
corespunzatoare cerintelor de pe ambalajul produselor.
Produsele alimentare sunt procurate la licitatia care este organizata semestrial. Produsele
sunt aduse in institutie la necesitate, in baza unui grafic de aprovizionare stabilit intre beneficiar

si furnizor.

CONCLUZII:

In contextul vizitei din 08 septembrie 2015 la Casa-internat pentru copii cu deficiente
mintale din Orhei reamintim ca plasarea copiilor cu deficiente mentale intr-un spatiu izolat, fara
alocarea surselor financiare suficiente pentru intretinerea copiilor si lipsa unor masuri real
eficiente din partea autoritatilor statului nu este un argument care indreptateste starea de lucruri
precara.

Drepturile beneficiarilor din institutie sint incdlcate, acestia fiind supusi tratamentelor
degradante, iar una din cauzele principale ale acestei situatii este managementului defectuos al

institutiei.



Desi institutia trebuie sd ofere asistentd sociald temporard beneficiarilor, acestia nu sint
dezinstitutionalizati si nici transferati la o institutie psihoneurologica pentru maturi la
implinirea majoratului.

In lipsa specialistilor cu pregitire in psihologie, psihopedagogie si pedagogie este
imposibild realizarea obiectivul de asigurare a procesului de asistentd psihopedagogica si
socio-medicala a copilului cu deficiente mintale.

Nu putem vorbi despre o reabilitare psiho-sociala si medicald in situatia cind medicul
psihiatru activeaza pe 0,25 unitati de salariu, medicul pediatru pe 0,5 unitati de salariu, iar
functia de neurolog este vacanta, mai mult, functiile de psiholog, psihopedagog si pedagog nici
nu sint prevazute in schema de incadrare.

Mai multe inregistrari video privind calitatea serviciilor in institutia data aparute intre
2010-2015 in diverse surse mass-media, dar si numarul petitiilor, sesizarilor din oficiu
inregistrate in secretariatul Centrului pentru Drepturile Omului din Moldova, denota faptul ca
Ministerul nuncii, protectiei sociale si familiei nu a asigurat buna functionare a institutiei, asa
cum este prevazut in pct. 4 al Regulamentului de functionare a Casei-internat pentru copii cu
deficiente mintale.

Fluctuatia de cadre este generata de salariul mic, in special, pentru dadace, care constituie
suma de 1080 lei, totodatd nu sint aplicate masuri pentru stimularea angajatilor, fie chiar si
motivarea nefinanciara.

Cu un management defectuos, in lipsa personalului calificat si din cauza fluctuatiei de
cadre, putem concluziona ca institutia nu isi realizeaza obiectivele, iar prevederile legale, in

partea ce tine de respectarea drepturilor copilului, sint incélcate.

RECOMANDARI:

1. Revizuirea Regulamentului de functionare al caselor-internat pentru copii cu
deficiente mintale si racordarea la prevederile legale in vigoare;

2. Aducerea in concordanta a Schemei de incadrare a angajatilor din casele-internat
pentru copii cu deficiente mintale in conformitate cu obiectivele institutiei;

3. Reevaluarea personalului care activeaza in Casa-internat pentru copii cu deficiente
mintale din Orhei;

4, Reevaluarea plasamentului beneficiarilor si Intreprinderea promptd a masurilor de
dezinstitutionalizare a rezidentilor din Casa-internat pentru copii cu deficiente mintale din

Orhei, in special al celor adulti;
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5. Examinarea psihologo-psihiatrica a beneficiarilor Casa-internat pentru copii cu
deficiente mintale din Orhei pentru a infirma/confirma neglijenta si actiunile abuzive ale
angajatilor fata de beneficiari;

6. Stabilirea standardelor de calitate privind ingrijirea, educarea si socializarea

copilului din casa-internat pentru copii cu deficiente mintale;

7. Elaborarea si implementarea unui Plan privind motivarea financiara/nefinanciara

a angajatilor din Casele-internat pentru copii cu deficiente mintale;

8. Stabilirea unei colaborari cu Directia de invatamint Orhei privind asigurarea
instruirii continue a educatorilor din Casele-internat si acordarea gradelor didactice;

9. Elaborarea si aprobarea unui program educativ pentru copiii din aceasta institutie,
tinind cont de particularitatile de dezvoltare intelectuala ale acestora, pentru a evita incalcarea
prevederilor articolul 35 al Constitutiei Republicii Moldova;

10. Intreprinderea masurilor de ameliorare a relatiilor interpersonale dintre angajatii

casei-internat din Orhei.
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