
Raport privind activitatea  

Serviciului pentru protecţia drepturilor copilului, semestrul I,  2011 

 

1. Examinarea adresărilor. 

În perioada de raportare, au fost examinate 182 de adresări, dintre care 120 adresări 

scrise (petiţii) şi 62 de audienţe. 

În tabelul alăturat  puteţi urmări ponderea 

adresărilor admise, remise şi respinse, din totalul 

adresărilor scrise care au fost examinate în 

perioada de raportare. 

 

 

În tabelul de mai jos este prezentată statistica desfăşurată privind rezultatele examinării 

adresărilor admise.  

Cifrele din tabel indică numarul petiţiilor în baza cărora au fost realizate actele 

respective,  dar nu numărul actelor.  

 

 

2. Tabel privind examinarea adresărilor admise. 

 

În total, de către Serviciul pentru Protecţia Drepturilor Copilului au fost elaborate 23 acte 

de reacţionare. Dintre acestea, au fost 21 avize cu recomandări, în temeiul art. 27, alin. (1), şi  

2 sesizări, în temeiul art. 28, lit. d).  

Conform evidenţei statistice, ambele sesizări au fost examinate în termenii stabiliţi de 

legislaţie, în cazul unei sesizări au fost respectate recomandările avocatului parlamentar, iar în 

cazul celei de-a doua sesizări, recomandările au fost respectate parţial.  
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1. Tabel privind ponderea petiţiilor în funcţie de 

statutul examinării. 



În tabelul ce urmează pot fi urmărite datele referitor la respectarea termenelor de 

examinare a avizelor cu recomandări. 

 

 
 

3. Tabel privind recepţionarea răspunsurilor la avizele avocatului parlamentar. 

NOTĂ. La indicatorul „lipsă răspuns” pot fi incluse si actele de reacţionare al căror 

termen de examinare încă nu a expirat. 

În continuare sînt prezentate cifrele care reflectă respectarea recomandărilor din avizele 

avocatului parlamentar.   

 

 

În procesul examinării adresărilor cetăţenilor, avocatul parlamentar a înaintat 63  

solicitări de informaţie în temeiul art. 24, lit. c) din Legea cu privire la avocaţii parlamentari. În 

adresa avocaţilor parlamentari au parvenit doar 40 răspunsuri în termenul stabilit, 5 răspunsuri 

au parvenit cu întîrziere, iar 18 răspunsuri lipsesc.   

 

Alte activităţi.  

Pe parcursul perioadei de raportare au fost realizate şi alte activităţi, precum vizite de 

monitorizare, activităţi de instruire a populaţiei în domeniul drepturilor omului, avizarea 

proiectelor de acte normative şi legislative etc.  

Rezultatele acestor activităţi este prezentat în tabelul următor. 
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Conlucrarea cu mass-media. 

Conform tabelului următor, în perioada de raportare, au fost înregistrate 108 apariţii în 

presă, şi 22 de postări pe pagina web a CpDOM. 

 

 
 

 

Linia verde „Telefonul Copilului”. 

În perioada de raportare, la Linia verde Telefonul Copilului au fost înregistrate 190 

apeluri. Conform datelor statistice din tabelul alăturat, cele mai multe apeluri au fost 

înregistrate în luna martie şi aprilie. 
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Conform distribuţiei geografice după criteriul „rural-urban”, ultimul indicator 

înregistrează mai multe apeluri comparativ cu primul indicator. 

 

 
 

De asemenea, se observă un decalaj enorm conform distribuţiei de gen, apelurile 

parvenite din partea persoanelor de gen feminin. 

 

  
 

Conform distribuţiei după indicatorii de vîrstă cel mai frecvent au apelat persoane cu 

vîrsta de peste 40 ani. 

 

 
 

Cel mai frecvent apelează persoanele vorbitoare de limbă română. 
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