RAPORT
in baza vizitei efectuate la Penitenciarul nr. 10,
situat in localitatea Goian, la 04 septembrie 2015

Aspecte preliminare.

1. La data de 04 septembrie 2015 functionarii Oficiului Avocatului
Poporului au efectuat o vizita la Penitenciarul nr. 10 Goian.
2. Scopul vizitei a constat in monitorizarea situatiei care a generat

revoltele in masd a detinutilor minori, precum si monitorizarea actiunilor
administratiei si colaboratorilor penitenciarului in timpul dezordinilor.

3. Grupul de monitori din partea Oficiului Avocatului Poporului:

e Tatiana Crestenco — seful Serviciului pentru protectia drepturilor copilului.

eGheorghe Bosii — consultant principal;

elurie Dubenco — consultant;

4. Vizita a durat intre ora 11:00 — 14:45.

5. La momentul vizitei in penitenciarul pentru minori erau detinute 32
persoane. Blocul de detentie unde sunt plasati condamnatii este constituit din patru
nivele, celulele de detentie sunt amplasate la etajul trei (12 celule) si etajul patru
(12 celule). Izolator disciplinar in penitenciar nu este, nefiind amenajat un
asemenea sector.

Discutii cu reprezentantii Departamentului Institutiilor Penitenciare

6. La  sosirea functionarilor Oficiului Avocatului Poporului in
penitenciar se desfasura o sedinta de lucru in cadrul careia Se discuta situatia
tensionata aparuta in seara zilei de 03 septembrie in penitenciar si care a durat pina
la ora 05:00. Astfel, un grup de detinuti minori au incdlcat regimul de detentie si au
deteriorat mai multe bunuri ale penitenciarului.

7. La sedinta de lucru din 04 septembrie 2015 erau prezente urmatoarele
persoane:

- Oleg Cociug - Seful Penitenciarului nr. 10, Goian;

- Viorel Potinga - Seful Directiei inspectare generala si activitate analitica,;

- Victor Esanu - Seful Directiei regim si supraveghere;

- Serghei Ochisor - Seful directiei securitate si investigatii operative;

- Alexandru Arcer - procuror Procuratura sectorului Riscani, municipiul

Chisinau.

8. Potrivit lui Victor Esanu, reprezentant al DIP conflictul intre detinuti

si administratia penitenciarului a aparut la ora 21:30 pe data de 03 septembrie



2015, cind un grup de detinuti au devenit agitati, invocind cerinte de a li se permite
fumatul in penitenciar si care au inceput a devasta bunurile din celulele de detentie,
trintind puternic usile. Astfel un grup de 7-8 detinuti de la etajul trei, fiind instigati
de alti detinuti de la etajul patru au inceput a distruge usile de la celule, sticlele de
la geamuri, precum si mobilierul din celule. S-a incercat aplanarea revoltei prin
metodele de convingere. Cu detinutii au fost purtate discutii referitor la actiunile
ilegale initiate, consecintele acestor actiuni si incercarea de a calma spiritele.
Detinutii au ignorat discutiile purtate refuzind sa mearga la culcare. Totusi factorii
de decizie ai penitenciarului si DIP nu au aplicarat forta fizica si mijloacelor
speciale. Trei detinuti s-au automutilat pe parcursul actiunii de revolta initiata.

Q. Printre solutii de stopare a revoltei in opinia reprezentantilor DIP ar fi
documentarea celor intimplate, izolarea condamnatilor violenti si a instigatorilor,
aplicarea mijloacelor speciale, identificarea pagubelor cauzate si a faptasilor,
suport si discutii individuale.

Vizitarea blocului de detentie

10. Dupa discutiile initiale cu colaboratorii Penitenciarului nr. 10 si DIP,
functionarii Oficiului Avocatului Poporului au monitorizat nemijlocit blocul de
detentie. La etajul trei in una din celule erau patru detinuti care erau Vvizibil agitati.
Celula era devastata, usa fiind distrusa, sticla la geam distrusa, mobilierul
deteriorat. La intrebarile functionarilor Oficiului ce s-a intimplat a parvenit un
raspuns din partea detinutilor ca acesta este un protest contra deciziei de a nu le
permite fumatul in penitenciar, interdictia de a primi tigari in colete. Despre
consecintele distrugerii bunurilor penitenciarului, precum si eventualele consecinte
penale detinutii s-au ardtat constienti, mizind pe faptul ca altfel nu erau auziti. Toti
detinutii si-au exprimat doleanta de a li se permite fumatul.

11. Cu un detinut G.D. a fost purtatd o discutie referitor la cele
intimplate, acesta fiind constient de cele sdvirsite, totusi in opinia sa aceasta fiind
unica posibilitate de a informa despre neregulile si abuzurile din penitenciar.
Detinutul s-a ardtat nemultumit ca nu are posibilitate sa frecventeze cursurile clasei
a IX-a.

12.  Dupa discutiile cu minorul G.D., spiritele de agitatie nu erau finisate,
unul din detinuti batind cu piciorul in usi, incercind sa dezbirne usorul. Seful
penitenciarului a ordonat aplicarea fortei fizice si catuselor pentru imobilizarea
persoanelor care nu se supuneau cerintelor legitime ale colaboratorilor sistemului
penitenciar. Forta fizica si catusele au fost utilizate in privinta a 8 detinuti, acestia



fiind transferati in alte penitenciare din tard. Aceastd masurd a fost intreprinsa
pentru calmarea spiritelor si asigurarea regimului legal in penitenciar.

Analiza cadrului legal a incidentului din 03 — 04 septembrie 2015 la
Penitenciarul nr. 10 Goian

13. Conditiile si limitele aplicarii mijloacelor speciale si a fortei fizice
sunt prevazute in art. 223 Cod de executare si in sectiunea a 21-a din Statutul
executdrii pedepsei de catre condamnati. Actele normative in cauzd prevad
modalitatea, ordinea si limitele aplicarii fortei fizice, catuselor.

Codul de executare al Republicii Moldova (Legea nr 443/24.12.2004)

Articolul 223. Aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale si armei de foc

(1) In cazul opunerii de citre condamnati a rezistentei, nesupunerii cerintelor legale si
intemeiate ale personalului sistemului penitenciar, participarii la tulburari de masa, luarii de
ostatici, atacarii altor persoane sau savirsirii unor alte actiuni social-periculoase, in cazul evadarii
sau retinerii evadatilor din penitenciar, precum si in scopul prevenirii pricinuirii de catre
condamnati celor din jur sau sie a unor daune, pot fi aplicate forta fizica, mijloace speciale si
arma de foc.

(2) Colaboratorii sistemului penitenciar sint in drept sa aplice forta fizica, mijloace speciale
si arma de foc in conformitate cu actele normative.

(4) In cazul aplicarii fata de condamnat a fortei fizice, a mijloacelor speciale si/sau a armei
de foc, condamnatul va fi supus, obligatoriu, examinarii medicale, cu intocmirea actelor
corespunzatoare.

Statutul executarii pedepsei de catre condamnati (aprobat prin Hotarirea
Guvernului nr. 583/26.05.2006)

Pct. 32 Detinutii sint informati, contra semnaturd, privind drepturile, obligatiile si
interdictiile lor, folosirea mijloacelor tehnice de paza, care pot pune in pericol viata sau sandtatea
lor, cazurile si conditiile aplicarii fortei fizice, mijloacelor speciale si armei de foc. In cazul
detinutilor care au deficiente de comunicare, dispozitiile specificate in prezentul punct li se aduc
la cunostintd prin modalitati care sd permita Intelegerea acestora.

Pct. 90. Detinutilor 1i se interzice fumatul in celule, Incaperi, spatii de detentie.

Sectiunea a 21-a

Conditiile si limitele aplicarii fortei fizice, mijloacelor speciale si a armei de foc

204. Personalul penitenciar este in drept sd recurgd la aplicarea fortei fizice, mijloacelor
speciale si a armei de foc 1n cazurile si modul prevazut de art.223 al Codului de executare,
art.35-37 al Legii cu privire la sistemul penitenciar, Legea nr.218 din 19 octombrie 2012 privind
modul de aplicare a fortei fizice, a mijloacelor speciale si a armelor de foc, precum si in cazurile
prevazute de art.35-40 ale Codului penal al Republicii Moldova.

207. Aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale sau armei de foc trebuie sa fie precedata
de un avertisment privind intentia recurgerii la ele, cu acordarea unui timp suficient pentru
reactia de raspuns.

219. Catusele se aplica detinutilor in urmatoarele cazuri:



de opunere a rezistentei fizice personalului penitenciar, efectivului echipei de controlori
(garzii) si cind manifesta furie — pina la calmarea lor;

de refuz sa se deplaseze sub paza sau in izolatorul disciplinar, in timpul escortarii, in cazul
daca sint temeiuri pentru a presupune ca ei pot sa evadeze;

de tentativa de sinucidere, automutilare, atac asupra altor detinuti — pina la calmare;

de escortare dupa retinerea detinutului evadat.

220. La punerea catuselor miinile detinutului trebuie sa se afle la spate.

221. Dupa doua ore catusele se scot pentru o perioada de 5-10 minute, la necesitate se
aplica din nou.

222. Faptul aplicarii catuselor se consemneaza intr-un proces-verbal. Persoanele care au
admis aplicarea nemotivatd a catuselor urmeaza a fi trase la raspundere in modul stabilit.

231. In toate cazurile de aplicare a fortei fizice si/sau a mijloacelor speciale fatd de
detinuti, se Intocmeste un proces-verbal de aplicare a mijloacelor respective, care urmeaza a fi
prezentat sefului penitenciarului, si se informeaza Departamentul Institutiilor Penitenciare in cel
mai scurt termen.

Normele Comitetului European de prevenire a Torturii (CPT)

45. CPT-ul observa cu atentie climatul dominant din cadrul unei institutii.
Promovarea unor relatii_constructive in locul relatiilor de confruntare intre
prizonieri si personal va servi la sciderea tensiunii inerente oricarui mediu de
inchisoare si, in acelasi timp, va reduce semnificativ probabilitatea incidentelor
violente si a relelor tratamente asociate. Pe scurt, CPT-ul doreste sa vada un spirit
de comunicare si de grija care insoteste masurile de control si supraveghere. O astfel
de abordare, departe de a submina securitatea institutiei, ar putea, foarte bine, sd o
intareasca.

53. Personalul inchisorii va trebui, ocazional, sa foloseasca forta pentru a
controla detinutii si, In mod exceptional, s-ar putea sa recurga la instrumente de
constrangere fizica. In mod clar, acestea sunt situatii de mare risc in masura in care
privesc relele tratamente posibile asupra definutilor si ca atare necesita garantii
specifice.

26.Baza unui sistem penitenciar de facturia umana va fi intotdeauna un

personalul recrutat si format cu_seriozitate, carc sa stic cum sia adopte o
atitudine corespunzatoare in relatiile cu detinutii si care sa-si perceapa munca mai
mult ca pe o vocatie decat ca o simpla slujba. Crearea unor relatii pozitive cu
detinutii trebuie sa fie recunoscuta ca trasatura principala a acestei vocatii.

ii) adolescentii
67. Adolescenta este o perioada marcati de o anumita reorganizare a
personalititii, care necesitd un efort special pentru a reduce riscul unei
inadaptari sociale de lunga durata.




In timpul incarceririi adolescentilor trebuie si li se permitd si stea in locuri
stabile, Inconjurati de obiecte personale si in grupuri sociale favorabile. Regimul
aplicat acestora trebuie sd aiba la baza activitatea intensa, incluzand intalniri socio-
educationale, sportul, educatia, ucenicia, iesirile insotite si disponibilitatea pentru
activitatile optionale.

probleme referitoare la personal

33.Supravegherea si tratamentul minorilor privati de libertate sunt sarcini
extrem de dificile. Personalul care trebuie sa indeplineasca aceste sarcini trebuie
recrutat cu grija pentru maturitatea si capacitatea sa de a depasi dificultatile pe care
le presupune lucrul cu aceasta grupa de varsta si pastrareca bunastarii sale. El
trebuie Tn mod deosebit sd fie motivat personal pentru a lucra cu tinerii si sa i1
poatd indruma si stimula pe minorii pe care ii are in griji. Intregul personal,
inclusiv cel de supraveghere, trebuie sa fie instruit in domeniu, atat la inceput cat si
in continuare si sa beneficieze de supraveghere si sprijin din exterior adecvate in
exercitiul functiunilor sale.

Mai_mult, conducerea acestor centre ar trebui si fie incredintata
persoanelor cu aptitudini de conducere, care pot raspunde eficient cererilor
complexe si divergente care le sunt adresate, atat de minori cat si de personal.

CONCLUZII, RECOMANDARI:

14, Totalitatea actelor normative in vigoare, precum si aspecte analizate 1n
Normele Comitetului european de prevenire a torturii reflecta modalitatea de
conducere a penitenciarelor pentru minori, precum si gestionarea cazurilor de
revolte, violentd din partea minorilor. Revolta care a aparut in penitenciar arata
deficiente serioase aparute in Penitenciarul nr.10, care au facut posibilda acest
incident. In opinia Oficiului Avocatului Poporului drept cauze ale incalcarii
regimului de detentie si deteriorarii bunurilor penitenciarului si recomandari pentru
evitarea cazurilor similare in viitor si asigurarea standardelor in domeniul drepturilor
omului sunt:

a) lipsa evaludrii individuale a detinutilor;

b) analiza superficiala a potentialelor riscuri ce puteau aparea in penitenciar;

c) fluctuatia de cadre in penitenciar din ultima perioada;

d) relatii tensionate intre conducerea si colaboratorii penitenciarului cu detinutii
minori, coroborata cu lipsa unor relatii constructive. Invocarea de catre detinuti,
precum ca fosta conducere a penitenciarului le permitea sa fumeze denotd o
abordare bazata pe incalcarea legii ce si a servit ca un impuls in incélcarea de mai
departe a legalitdtii din partea detinutilor;



e) revolta aparutd impune conducerii penitenciarului a intreprinde masuri
pentru a raspunde eficient cererilor complexe si divergente care le sunt adresate,
atat de minori cat si de personal.

f) la nivel de acte normative si reglementari interne DIP si ale Penitenciarului
nr. 10 nu existd prevederi expres ce ar interzice posibilitatea minorilor de a primi
articole din tutun si de a avea posibilitatea sa fumeze, urmind a fi implementate
asemenea prevederi.

GHEORGHE BOSII Consultant principal in
Serviciul investigatii si Monitorizare



