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Nr.
La Nr. din
Dlui Ghenadie SAJIN

Sef al Inspectiei de Stat in Constructii

Stimate domnule Sajin,

Aducem la cunostinta Dumneavoastra ca prin Dispozitia Avocatului Poporului nr. 01-
09/16, din data de 30.05.16, in cadrul Oficiului Avocatului Poporului, a fost creat Consiliul de
experti pentru monitorizarea implementarii Conventiei ONU privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati.

Consiliul de experti a fost creat in temeiul art. 34 al Legii cu privire la Avocatul
Poporului(Ombudsman), nr. 52 din 03.04.2014 si art. 10 al Legii cu privire la incluziunea
sociald a persoanelor cu dizabilitati nr. 60 din 30.03.2012, avand ca scop acordarea consultantei
si asistentei Oficiului Avocatului Poporului in procesul de monitorizare a implementarii
Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, de promovare si protejare a
drepturilor persoanelor cu dizabilitati, incurajand participarea lor si a organizatiilor care ii
reprezinta la acest proces.

Este de mentionat ca una dintre directiile strategice ale activitatii Oficiului Avocatului
Poporului, o constituie monitorizarea respectarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Astfel, deoarece la momentul actual in mun. Chisindu se desfasoara activitati de reparatii
si reconstructii a strazilor, trotuoarelor si bordurilor, Consiliul de Experti si Avocatul Poporului

.....

.....

60 din 30.03.2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati, Codul Practic n
Constructii CP C.01.02-2014, Normativul in constructii NCM C.01.06-2014 “Cerinte generale
de securitate pentru obiectele de constructie la folosirea si accesibilitatea lor pentru persoanele
cu dizabilitati” si Recomandarile CP D.02.11-2014 privind proiectarea strazilor strazilor si
drumurilor din localitétile urbane si rurale.

Acest tip de lucrari se desfasoard acum pe strada M. Sadoveanu din Chisindu, (regiunea
complexului Palmira), unde am constatat mai multe neconcordante a acestor lucrari cu
normativele nationale in constructie sus numite $i anume:

- Accesul la statiile de asteptare si la locurile de parcare sunt in mare parte ingradite

de bordure 1nalte, fara a avea coborarile bordurilor la necesitatea utilizatorilor de carucioare
rulante;

- Nu este prevazuta marcarea prin pavaj tactil pe trotuare din preajma trecerilor de
pietoni si la statiile de asteptare, si in general nu existd elemente de avertizare preventiva;
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- Lipsa parcarilor adaptate la necesitatile persoanelor cu dizabilitati, nu este prevazuta
semnalizarea $i rezervarea acestora;
Reiterdm ca autoritdtile administratiei publice centrale si locale au obligatia directd de a

prevenirii si eliminarii discrimindrii acestora in societate, obligatii ce reies expres din
prevederile Conventiei ONU drepturile persoanelor cu dizabilitati, dar si din Legea nr. 60 din 30
martie 2012 si Legea nr. 121 din 2012 privind asigurarea egalitatii.

Art. 17, alin. (1) al Legii Nr. 60 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati
prevede ca, ,,in scopul asigurarii unei viefi independente persoanelor cu dizabilitati, autoritatile
publice centrale si locale, organizatiile nonguvernamentale, agentii economici, indiferent de
forma de organizare juridica, in functie de competentele lor functionale, evalueaza situatia in
domeniu si intreprind masuri concrete pentru a facilita accesul persoanelor cu dizabilitati, in
conditii de egalitate cu ceilalti, la mediul fizic, la transport, la informatie si la mijloacele de
comunicare, inclusiv la tehnologia informatiei si la comunicatiile electronice, la alte utilitati si
servicii deschise sau furnizate publicului, atdt in localitatile urbane, cdt si in localitatile rurale,
in conformitate cu normativele in vigoare”. Totodata la alin. (2) al acestui articol, legiuitorul ne
da si o prioritate In acest sens, si anume: ,,identificarea si eliminarea obstacolelor/barierelor
fata de accesul deplin al persoanelor cu dizabilitati trebuie aplicate in special la cladiri,
drumuri, mijloace de transport si alte utilitati interioare si exterioare, Inclusiv scoli, case,
institutii publice si locuri de muncd, la serviciile de informare si comunicare, inclusiv
serviciile electronice si de urgenta, de asemenea la alte utilitati si servicii publice.

Cu regret insda, in mare parte asigurarea acestor drepturi, care de altfel sunt garantate de
Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, la care Republica Moldova este
parte, depinde de posibilitatea reald a persoanelor cu dizabilitdti (indiferent de tipul dizabilitati
acestora) de a se deplasa fard impedimente si bariere arhitecturale la infrastructura, fapt ce ar
presupune acomodarea rezonabild a obiectivelor de menire socio-culturald si de alta naturd in
facilitarea accesului deplin al acestora la diverse servicii, inclusiv servicii sociale si medicale,
precum si Tn scop de a asigura participarea activa a persoanelor cu dizabilitati la viata sociala,
culturald, dar si la alte utilitati.

Mai mult, art. 26 al aceleiasi legi, prevede ca ,,persoanele cu functii de raspundere,
intreprinderile, institutiile si organizatiile indiferent de forma de proprietate, care nu indeplinesc
prevederile prezentei legi in ceea ce priveste eliminarea barierelor existente §i amenajarea
adecvata, conform normativelor in vigoare, a cladirilor, instalatiilor si Incaperilor, inclusiv a
celor de locuit, a mijloacelor de transport in comun, a mijloacelor de informare si de
telecomunicatii, a obiectivelor culturale, turistice, a complexelor (sdlilor) sportive si a altor
obiecte ale infrastructurii sociale pentru a asigura accesul la ele si utilizarea lor de catre
persoanele cu dizabilitati poartd raspundere in conformitate cu Codul contraventional.

In aceastd ordine de idei, atentionim asupra faptului ci Codul Contraventional al RM,
reglementeaza posibilitatea atragerii la raspundere pentru faptele ce tin de ,,discriminarea
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persoanelor cu dizabilitati privind accesul la serviciile si bunurile disponibile publicului”
(Articolul 711).

Totodatd, Codul Contraventional la art. 177 (1) prevede sanctiuni si pentru ” 1) vizarea §i
aprobarea documentatiei de proiect, de amenajare a teritoriului si de urbanism si autorizarea
constructiilor, lucrarilor de modernizare, de modificare, de transformare, de consolidare si de
reparatie a constructiilor cu incalcarea legislatiei in vigoare sau a documentelor normative;”, ”
k) receptionarea constructiei cu incalcarea prevederilor legale sau exploatarea acesteia fara
receptive;”. Alin.(2) al art. 177 Cod contraventional prevede sanctiuni pentru i') neasigurarea
amenajarii adecvate, conform normativelor in vigoare, a cladirilor, instalatiilor si incaperilor,
inclusiv a celor de locuit, pentru a asigura accesul si folosirea lor de catre persoanele cu
dizabilitati;”.

De asemenea mentionam cd Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor in anul
2014 a aprobat noi normative de Stat in constructie: CP C.01.02-2014 ,, Proiectarea cladirilor si
generale” si NCM C.01.06 — 2014, Cerinte generale de securitate pentru obiectele de
constructie la folosirea si accesibilitatea lor pentru persoanele cu dizabilitati”. Tn acest context
se propune efectuarea masurilor de acomodare rezonabild a infrastructurii sociale la nivelul
jurisdictiei teritoriale tinind cont in exclusivitate de prevederile acestor normative, care ar
asigura eficienta si siguranta utilizarii acestor adaptari de catre persoanele cu dizabilitati.

In cele din urma, este important de mentionat ca ,,imixtiunea Tn activitatea Avocatului
Poporului, ignorarea intentionata de citre persoana cu functie de raspundere a sesizarii si
neindeplinirea recomandarilor date de Avocatul Poporului, impiedicarea sub orice alta forma
a activitatii acestora se sanctioneaza (Articolul 320. Imixtiunea in activitatea Avocatului
Poporului si Avocatului Poporului pentru drepturile copilului).

Reiesind din cele mentionate si avand in vedere importanta asigurdrii drepturilor
persoanelor cu dizabilitati la un mediu social incluziv si fara bariere pentru persoanele cu
dizabilitdti, dar si a impactului benefic al acestor drepturi asupra persoanelor cu dizabilitéti,
precum si pentru promovarea imaginii pozitive a Republicii Moldova pe plan international,

Recomandam:

1. Initierea in regim de urgentd a procesului de inlaturare a incalcarilor depistate si
prezentate Tn acest demers.
2. Intreprinderea  masurilor concrete pentru a asigura accesul persoanelor cu

dizabilitati la un mediu social accesibil si fara bariere in comunitate, care sa fie efectuate in
strictd conformitate cu prevederile legislatiei nationale si a normativelor de Stat in constructie.

3. Inspectia de Stat in Constructii sa verifice acest obiectiv in vederea intocmirii
prescriptiilor pe marginea acestui caz.

In caz de ignorare a prezentelor recomandari, in temeiul prevederilor legislatiei nationale
ne rezervam dreptul de a Tnainta o actiune in instanta de judecata in vederea asigurarii

Oficiul Avocatului Poporulul, str, Sfatul Tarii, nr. 16, MD- 2012, mun. Chisindu, Republica Moldova
+373 22 234 800, +373 22 225 442, ombudsman@ombudsman.md, www.ombudsman.md



AVOCATUL
@ POPORULUI

implementarii prevederilor legislatiei nationale sus numite, pentru a asigura dreptul persoanelor
cu dizabilitati la un mediu social accesibil si fard bariere.
Despre masurile intreprinse, solicit sa ne informati in scris in termen restrins.

Anexa: 8 poze de la fata locului.

Cu respect,
Mihail COTOROBAI Avocatul Poporului
(Ombudsmanul)
Roman BANARI, Membru al Consiliului de experti

Ex: Cernauteanu Elena
Tel: 0(22) 23 48 00
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